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ROZDZIAŁ 1 

Podstawowe terminy. 

§ 1. 

Ilekroć w niemniejszych Standardach jest mowa bez bliższego określenia o: 

1. Dyrektorze – należy przez to rozumieć Dyrektora Annę Cebulską; 

2. Przedszkolu/placówce/jednostce należy przez to Przedszkole nr 49 im. 

Tysiąclecia Miasta Wrocławia we Wrocławiu; 

3. Pracowniku – należy przez to rozumieć osobę zatrudnioną na podstawie umowy o 

pracę w Przedszkolu nr 49 im. Tysiąclecia Miasta Wrocławia we Wrocławiu; 

4. Współpracowniku - należy przez to rozumieć osobę współpracującą na podstawie 

umowy cywilnoprawnej w Przedszkolu nr 49 im. Tysiąclecia Miasta Wrocławia we 

Wrocławiu, a także wolontariusza i praktykanta; 

5. Dziecku – należy przez to rozumieć każdą osobę uczęszczającą do Przedszkola nr 49 

im. Tysiąclecia Miasta Wrocławia we Wrocławiu; 

6. Rodzicu – należy przez to rozumieć również opiekuna prawnego oraz osobę/organ 

sprawującą pieczę zastępczą; 

7. Dane osobowe dziecka – należy przez to rozumieć wszelkie informacje 

umożliwiające identyfikację dziecka. 

 

ROZDZIAŁ 2 

Zasady zapewniające bezpieczne relacje między dzieckiem a personelem. 

§ 2. 

1. Zasady bezpiecznych relacji personelu z małoletnimi: 

a) personel jednostki w ramach wykonywanych obowiązków kieruje się zasadą dobra 

dziecka; 

b) zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez personel Przedszkola jest 

działanie; 

c) personel traktuje dziecko z szacunkiem i godnością; 

d) niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka. 

2. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników, 

stażystów, praktykantów, współpracowników i wolontariuszy. 

§ 3. 

1. Pracownik/Współpracownik w kontaktach z dziećmi, zawsze ma na uwadze ich dobro, 

odnosi się do nich z szacunkiem i poszanowaniem godności. 

2. Pracownik/Współpracownik zobowiązany jest do równego traktowania dzieci, 

niezależnie od ich płci, wyznania, pochodzenia etnicznego czy też niepełnosprawności. 



3. Pracownik/Współpracownik zobowiązany jest do zachowania poufności informacji 

uzyskanych w związku z pełnioną funkcją lub wykonywaną pracą, które dotyczą 

dzieci.  

4. Wykorzystanie wizerunku dziecka jest dopuszczalne tylko za zgoda rodzica. 

§ 4. 

1. W przypadku, kiedy pracownik zauważy niepokojące skutki, objawy, sygnały, 

zachowanie dziecka, zobowiązany jest postępować zgodnie z instrukcją postępowania, 

obligatoryjnie w przypadku delikatnych spraw, gdzie jest podejrzenie o 

nieprzestrzeganiu Standardów do poinformowania dyrekcji. 

§ 5. 

1. Każde przemocowe zachowanie wobec dziecka jest niedozwolone. Wyjątek stanowi 

sytuacja zagrażająca życiu bądź zdrowiu dziecka (przytrzymanie, podniesienie 

dziecka, złapanie za rękę, podniesienie głosu). 

2. Pracownik, który ma świadomość, iż dziecko doznało jakiejś krzywdy np. znęcania 

fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowiązany jest do zachowania 

szczególnej ostrożności w kontaktach z dzieckiem, wykazując zrozumienie i wyczucie. 

§ 6. 

1. Spotkania z rodzicami/opiekunem dziecka powinny odbywać się na terenie 

Przedszkola. 

2. Jeśli pracownik musi spotkać się z rodzicami/opiekunem dziecka poza godzinami 

pracy Przedszkola, wymagane jest poinformowanie o tym fakcie dyrekcję. 

3. W przypadku, gdy pracownika łączą z dzieckiem lub jego rodzicem/opiekunem relacje 

rodzinne lub towarzyskie, zobowiązany on jest do zachowania pełnej poufności, w 

szczególności do utrzymania w tajemnicy spraw dotyczących innych dzieci, opiekunów 

i pracowników. 

 

ROZDZIAŁ 3 

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci. 

§ 7. 

1. Pracownicy Przedszkola posiadają wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków 

zwracają uwagę na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci. Takie jak: 

a) dziecko jest często brudne, nieprzyjemnie pachnie; 

b) dziecko jest głodne; 

c) dziecko nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepień, okularów itp.; 

d) dziecko ma widoczne obrażenia ciała (siniaki, ugryzienia, rany), których 

pochodzenie trudno jest wyjaśnić; 



e) podawane przez dziecko wyjaśnienia dotyczące obrażeń wydają się 

niewiarygodne, niemożliwe, niespójne itp., dziecko często je zmienia; 

f) dziecko boi się rodzica lub opiekuna, boi się przed powrotem do domu; 

g) dziecko wzdryga się, kiedy podchodzi do niego osoba dorosła; 

h) dziecko jest bierne, wycofane, uległe, przestraszone, depresyjne itp. lub 

zachowuje się agresywnie, buntuje się, samo okalecza się itp.; 

i) nadmiernie szuka kontaktu z dorosłym (tzw. „lepkość” małoletniego); 

j) w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu dziecka zaczynają dominować 

elementy/motywy seksualne, przemoc fizyczna; 

k) nastąpiła nagła i wyraźna zmiana zachowania dziecka; 

l) dziecko mówi o przemocy, jest agresywne wobec innych, stwarza zagrożenie. 

2. Jeżeli z objawami u dziecka współwystępują określone zachowania rodziców lub 

opiekunów, to podejrzenie, że dziecko jest krzywdzone jest szczególnie uzasadnione. 

Niepokojące zachowania rodziców to: 

a) rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujące lub sprzeczne informacje lub odmawia 

wyjaśnień przyczyn obrażeń dziecka; 

b) rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktów z osobami zainteresowanymi 

losem dziecka; 

c) rodzic (opiekun) mówi o dziecku w negatywny sposób, ciągle obwinia, poniża, 

strofuje dziecko (np.: używając określeń takich jak „idiota”, „gnojek”, „gówniarz”); 

d) rodzic (opiekun) poddaje małoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekuńczy  

e) lub zbyt pobłażliwy lub odrzuca małoletniego; 

f) rodzic (opiekun) nie interesuje się losem i problemami małoletniego; 

g) rodzic (opiekun) często nie potrafi podać miejsca, w którym aktualnie przebywa 

małoletni; 

h) rodzic (opiekun) jest apatyczny, pogrążony w depresji; 

i) rodzic (opiekun) zachowuje się agresywnie; 

j) rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistością np. reaguje 

nieadekwatnie do sytuacji; 

k) rodzic (opiekun) wypowiada się niespójnie; 

l) rodzic (opiekun) nie ma świadomości lub neguje potrzeby małoletniego; 

m) rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzeństwa; 

n) rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub 

werbalnym; 

o) rodzic (opiekun) nadużywa alkoholu, narkotyków lub innych środków 

odurzających. 



3. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka, pracownicy Przedszkola podejmują 

rozmowę z rodzicami, przekazując informacje na temat dostępnej oferty wsparcia i 

motywując ich do szukania stosownej pomocy. 

4. Pracownicy Przedszkola monitorują sytuację i dobrostan dziecka. 

5. W przypadku bierności rodziców/prawnych opiekunów dziecka, pracownicy 

Przedszkola zgłaszają sytuację do dyrektora oraz angażują do pomocy psychologa. 

Istnieje również możliwość zawiadomienia odpowiedniej instytucji wspomagającej 

rodziny w kryzysowych sytuacjach. 

 

ROZDZIAŁ 4 

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia 

krzywdzenia dziecka przez pracownika, osobę trzecią lub opiekuna. 

§ 8. 

1. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka 

przez osoby trzecie, związane z Przedszkolem tj. pracownicy Przedszkola, 

wolontariusze, organizacje i firmy współpracujące z Przedszkolem: 

a) jeśli pracownik podejrzewa, że dziecko doświadcza przemocy z uszczerbkiem na 

zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrożone jest jego życie, zobowiązany 

jest do zapewnienia dziecku bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby 

stwarzającej zagrożenie oraz poinformowanie dyrekcji w celu podjęcia 

odpowiednich kroków. 

b) jeśli pracownik podejrzewa, że dziecko doświadczyło jednorazowej przemocy 

fizycznej lub psychicznej (np. popychanie, klapsy, poniżanie, ośmieszanie), 

zobowiązany jest do zadbania o bezpieczeństwo dziecka i odseparowania go od 

osoby krzywdzącej. Następnie powinien zawiadomić dyrekcję, aby ta mogła 

zakończyć współpracę z osobą krzywdzącą; 

c) jeśli pracownik zauważy inne niepokojące zachowania wobec dzieci np. krzyki, 

niestosowne komentarze zobowiązany jest zadbać o bezpieczeństwo dziecka i 

odseparować je od osoby podejrzanej o krzywdzenie. Poinformowanie dyrekcji, 

aby mogła przeprowadzić rozmowę dyscyplinującą, a w razie konieczności 

zakończyć współpracę. 

2. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka 

przez jego opiekuna: 

a) jeśli pracownik podejrzewa, że dziecko doświadczyło przemocy fizycznej lub 

psychicznej ze strony opiekuna, zobowiązany jest do zadbania o bezpieczeństwo 

dziecka. Ponadto zawiadamia dyrekcję, aby przeprowadziła rozmowę, a jeśli to 

niemożliwe sam przeprowadza rozmowę z opiekunami dziecka. Informuje o 

możliwości udzielenia wparcia psychologicznego. W przypadku braku współpracy 



opiekuna lub powtarzającej się przemocy, zobowiązany jest do powiadomienia 

właściwego ośrodka pomocy społecznej (na piśmie lub mailowo), jednocześnie 

składa wniosek do sądu rodzinnego o wgląd w sytuację rodziny; 

b) jeśli pracownik podejrzewa, że dziecko jest zaniedbane lub jego opiekun jest 

niewydolny wychowawczo, powinien zadbać o bezpieczeństwo dziecka. Powinien 

powiadomić dyrekcję oraz porozmawiać z opiekunem, proponując mu możliwość 

wsparcia psychologicznego oraz możliwości wsparcia materialnego. Jeśli sytuacja 

dziecka się nie poprawi, zobowiązany jest zawiadomić ośrodek pomocy społecznej. 

§ 9. 

1. W każdym przypadku zauważenia krzywdzenia dziecka należy uzupełnić Kartę 

Interwencji, której wzór stanowi załącznik nr 1. 

2. Kartę załącza się do akt osobowych małoletniego. W przypadku podejrzeń wobec 

pracownika, również do akt osobowych pracownika Przedszkola. 

 

ROZDZIAŁ 5 

Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do sieci Internet. 

Procedury ochrony dzieci przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami w sieci 

Internet oraz utrwalonymi w innej formie. 

§ 10. 

1. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów elektronicznych w 

Przedszkolu: 

a) Przedszkole zapewnia personelowi możliwość korzystania z Internetu w czasie 

trwania zajęć oraz poza nimi w celach służbowych; 

b) sieć przedszkolna jest monitorowania i zabezpieczona przez Centrum Usług 

Informatycznych we Wrocławiu. 

ROZDZIAŁ 6 

Zasady ustalenia planu wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia. 

§ 11. 

1. Pomimo zastosowania procedury interwencji, dyrekcja tworzy grupę wsparcia dla 

pokrzywdzonego dziecka. 

2. W skład grupy każdorazowo wchodzą wychowawcy oddziału oraz psycholog. 

3. Grupa może poszerzyć się do większej liczby specjalistów oraz instytucji wsparcia 

rodziny w zależności od doznanej krzywdy. 

4. Grupa wsparcia spotyka się celem ustalenia jaka pomoc dziecku będzie niezbędna od 

razu oraz w dalszej perspektywie czasu. 

5. Grupa wsparcia tworzy IPD (Indywidualny Plan Działania), który stanowi dokument 

zapisany i przechowywany w aktach dziecka. 



6. IPD zawiera przede wszystkim informacje o podjętych działaniach, plan spotkań ze 

specjalistami/opiekunami/nauczycielami/instytucjami oraz przypuszczalny czas 

trwania wsparcia. 

7. Wnioski ze spotkań z psychologiem stanowią dane wrażliwe dziecka i nie są dołączane 

do IPD, wyjątek stanowi sytuacja zagrożenia życia lub zdrowia dziecka. 

 

ROZDZIAŁ 7 

Procedury określające zakładanie „Niebieskiej Karty”. 

§ 12. 

1. Głównym celem „Niebieskich Kart” jest usprawnienie pomocy oferowanej przez 

Przedszkole, ale też tworzenie warunków do systemowego, interdyscyplinarnego 

modelu pracy z rodziną. 

2. Jeśli do jakiegokolwiek pracownika w Przedszkolu przyjdzie dziecko i zgłosi, iż wobec 

niego stosowana jest przemoc, pracownik ten powinien wszcząć procedurę „Niebieskie 

Karty”. Każde powzięcie informacji o zaistnieniu przemocy nakazuje rozpocząć 

działania. 

3. Procedura „Niebieskie Karty” stosowana jest każdorazowo w sytuacjach 

podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka opisanych w 

rozdziale 3. 

4. Procedura „Niebieskie Karty” stanowi oddzielny dokument. 

5. Procedurę „Niebieskie Karty” stanowi załącznik nr 2 niniejszych standardów. 

 

ROZDZIAŁ 8 

Zasady aktualizacji Standardu Ochrony Małoletnich oraz zakres kompetencji 

osób odpowiedzialnych za przygotowanie personelu Przedszkola do stosowania 

Standardów Ochrony Małoletnich. 

§ 13. 

1. Procedura aktualizowania Standardu odbywa się nie rzadziej niż raz na 2 lata. 

2. Dyrektor Przedszkola wyznacza osobę odpowiedzialną za Standardy Ochrony 

Małoletnich. 

3. Osoba wyznaczona przez Dyrektora Przedszkola monitoruje realizację Standardów, 

reaguje na ich naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadząc 

równocześnie rejestr zgłoszeń i proponowanych zmian. 

4. Osoba odpowiedzialna za realizację Standardu zobowiązana jest do przeprowadzania 

wśród pracowników Przedszkola (przynajmniej raz na dwa lata) ankiety, której wzór 

stanowi załącznik nr 3 do niniejszego Standardu. 



5. Po przeprowadzonej ankiecie, osoba odpowiedzialna opracowuje wypełnione ankiety 

oraz sporządza z nich raport, który przedstawia Dyrektorowi Przedszkola. 

6. W ankiecie pracownicy Przedszkola mogą proponować zmiany Standardów oraz 

wskazywać naruszenia Standardów w Przedszkolu. 

7. Osoba odpowiedzialna za realizację Standardu może powołać zespół koordynujący, 

jeśli uzna, że taki zespół przyczyni się do lepszej realizacji Standardów bądź pozwoli 

na szybsze reagowanie w sytuacji, gdy Standardy Ochrony Małoletnich będą 

wymagały aktualizacji. 

8. W razie konieczności opracowuje zmiany w obowiązującym Standardzie i daje je do 

zatwierdzenia Dyrektorowi Przedszkola. 

9. Dyrektor wprowadza do Standardów niezbędne zmiany i ogłasza pracownikom 

Przedszkola nowe brzmienie Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem. 

 

ROZDZIAŁ 9 

Zasady udostępniania rodzicom Standardów Ochrony Małoletnich do zapoznania 

się z nimi i ich stosowania. 

§ 14. 

1. Dokument „Standardy Ochrony Małoletnich” jest dokumentem Przedszkola 

ogólnodostępnym dla personelu Przedszkola oraz rodziców. 

2. Dokument opublikowany jest na stronie internetowej Przedszkola. 

3. Dokument omawiany jest na pierwszym zebraniu z opiekunami w danym roku 

szkolnym (chyba, że ulegnie zmianie, wówczas omawiany jest również na pierwszym 

z zebrań odbywającym się po wprowadzeniu zmian). 

 

ROZDZIAŁ 10 

Monitoring stosowania Standardów Ochrony Małoletnich. 

§ 15. 

1. Osobą odpowiedzialną za monitorowanie realizacji niniejszych Standardów Ochrony 

Małoletnich przed krzywdzeniem jest psycholog. 

2. Osoba, o której mowa w ust. 1 jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji 

Standardów i za reagowanie na sygnały naruszenia Standardów oraz za proponowanie 

zmian w Standardach Ochrony Małoletnich. 

3. Szczegółowy opis „Standardów Ochrony Małoletnich” stanowi załącznik nr 4. 

 

ROZDZIAŁ 11 

Przepisy końcowe. 

§ 16. 



1. Standardy Ochrony Małoletnich wchodzą w życie z dniem ich ogłoszenia. 

2. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla pracowników Przedszkola i rodziców w 

szczególności poprzez wywieszenie w miejscu ogłoszeń oraz poprzez zamieszczenie 

na stronie internetowej przedszkola. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ZAŁĄCZNIKI 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 1 
do Standardów Ochrony Małoletnich 
 
 

Karta Interwencji obowiązująca  
w Przedszkolu nr 49 im. Tysiąclecia Miasta Wrocławia 

 
 

Imię i nazwisko dziecka 
 

Przyczyna interwencji 
(forma krzywdzenia) 

 

Osoba zgłaszająca 
interwencję 

 

Opis działań podjętych 
przez personel przedszkola 

Data Działanie 

  

Spotkanie z rodzicami 
dziecka 

Data Działanie 

  

Forma podjętej interwencji 
(zawiadomienie policji, 
wniosek o wgląd w sytuację 
rodziny, inny) 

  

Data i nazwa organu, do 
którego zgłoszono 
interwencję 

  

Wyniki interwencji 
(działania organów, 
działania przedszkola, 
działania rodziców) 

  

 

 



Załącznik nr 2 
do Standardów Ochrony Małoletnich 
 
 

„Niebieska Karta” 
Procedury realizacji w Przedszkolu nr 49 im. Tysiąclecia Miasta Wrocławia 

 
1. Przemoc w rodzinie to jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub 

zaniechanie naruszające prawa lub dobra osobiste członków rodziny, a także innych 

osób wspólnie zamieszkujących lub gospodarujących, w szczególności narażające te 

osoby na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia, naruszające ich godność, 

nietykalność cielesną, wolność, w tym seksualną, powodujące szkody na ich zdrowiu 

fizycznym lub psychicznym, a także wywołujące cierpienia i krzywdy moralne u osób 

dotkniętych przemocą. 

2. Od 28.09.2023 r. obowiązują przepisy Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 6 

września 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzorów formularzy 

"Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870). 

3. Typy przemocy w rodzinie: 

a) przemoc fizyczna; 

b) przemoc emocjonalna; 

c) zaniedbywanie; 

d) wykorzystanie seksualne; 

e) małoletni świadkiem przemocy. 

4. Procedura „Niebieskie Karty” nakłada na Przedszkole określone zadania w przypadku 

uzasadnionego podejrzenia o stosowanie wobec dziecka przemocy domowej, jeżeli np. 

dziecko: 

a) ma ślady przemocy fizycznej – ślady uderzeń, oparzeń, siniaki, rany, często 

zdarzające się opuchlizny, złamania, zwichnięcia itd.; 

b) ma ślady przemocy psychicznej – moczenie, nadmierna potliwość, bóle, 

zaburzenia mowy związane z napięciem nerwowym itd., przejawia trudności w 

nawiązywaniu kontaktu, ma niską samoocenę, wycofanie, lęki, depresję, 

płaczliwość, zachowania destrukcyjne, agresję, apatię, nieufność, uzależnianie się 

od innych, zastraszenie, unikanie rozmów itd.; 

c) ma brudny strój, nieodpowiedni do pory roku, rozwój, wzrost i wagę nieadekwatne 

do wieku, nie korzysta z pomocy lekarza mimo przewlekłej choroby itd. 

Karta stanowi ważny element w walce z przemocą w rodzinie, ponieważ dokumentuje 

sytuacje pokrzywdzonego ucznia i stanowi dowód w postępowaniu przygotowawczym 

i ewentualnej sprawie karnej o znęcanie się. 

5. Rozpoznanie przemocy w rodzinie i wypełnienie „Niebieskie Karty” to początek 

procesu wspierania ofiary przemocy. 



6. Wszczęcie procedury na terenie przedszkola następuje przez wypełnienie formularza 

„Niebieska Karta – A” w obecności dziecka, co do którego istnieje podejrzenie, że jest 

dotknięty przemocą w rodzinie. Wszczynając procedurę, podejmuje się działania 

interwencyjne mające na celu zapewnienie bezpieczeństwa takiemu dziecku. 

 

Realizacja procedury „Niebieskiej Karty” 
 

1. „Niebieską Kartę” zakłada nauczyciel, który stwierdza, że w rodzinie dziecka dochodzi 

do przemocy (decyzję o założeniu „Niebieskiej Karty” warto podjąć po konsultacjach 

oraz w porozumieniu z zespołem wychowawczym). 

2. Wszczęcie procedury następuje poprzez wypełnienie formularza „Niebieska Karta – A” 

w obecności osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w 

rodzinie. 

3. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, czynności 

podejmowane i realizowane w ramach procedury, przeprowadza się w obecności 

rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego. 

4. Jeżeli osobami, wobec których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie 

wobec małoletniego są rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, działania z 

udziałem dziecka przeprowadza się w obecności pełnoletniej osoby najbliższej. 

5. Działania z udziałem dziecka, co do którego istnieje podejrzenie, że jest dotknięty 

przemocą w rodzinie, powinny być prowadzone w miarę możliwości w obecności 

pedagoga lub psychologa. 

6. Formularz „Niebieska Karta – B” przekazuje się rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub 

faktycznemu albo osobie, która zgłosiła podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie 

(formularza „Niebieska Karta – B” nie przekazuje się osobie, wobec której istnieje 

podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie). 

7. Wypełniony formularz „Niebieska Karta – A” niezwłocznie, nie później niż w terminie 5 

dni roboczych od dnia wszczęcia procedury, przekazuje się do zespołu 

interdyscyplinarnego. 

 

Załącznik do Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. 

„Niebieska Karta – A” 

W związku z powzięciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy 

domowej lub w wyniku zgłoszenia przez świadka przemocy domowej ustala się, 

co następuje: 

I. Dane osoby/osób doznających przemocy domowej: 



Dane 
Osoba 1 doznająca 
przemocy domowej 

Osoba 2 doznająca 
przemocy domowej 

Osoba 3 doznająca 
przemocy domowej 

Małoletni (tak/nie)    

Imię i nazwisko    

Imiona rodziców    

Wiek    

PESEL    

Nazwa i adres 
placówki oświatowej 
do której uczęszcza 
małoletni 

   

Adres miejsca zamieszkania: 

Kod pocztowy    

Miejscowość    

Gmina    

Województwo    

Ulica    

Nr domu/nr lokalu    

Telefon lub adres e-
mail 

   

Adres miejsca pobytu (jeżeli jest inny niż adres miejsca zamieszkania): 

Kod pocztowy    

Miejscowość    

Gmina    

Województwo    

Ulica    

Nr domu/nr lokalu    

Stosunek pokrewieństwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobą stosującą przemoc 
domową (np. żona, partner, były partner, córka, pasierb, matka, teść) 

 

II. Liczba małoletnich w środowisku domowym, w którym podejrzewa się 

stosowanie przemocy domowej: ……………………………… 



III. Dane osoby/osób stosujących przemoc domową: 

Dane 
Osoba 1 stosująca przemoc 

domową 

Osoba 2 stosująca przemoc 

domową 

Imię i nazwisko   

Imiona rodziców   

Wiek   

PESEL   

Adres miejsca zamieszkania: 

Kod pocztowy   

Miejscowość   

Gmina   

Województwo   

Ulica   

Nr domu/nr lokalu   

Telefon lub adres e-mail   

Adres miejsca pobytu (jeżeli jest inny nuż adres miejsca zamieszkania): 

Kod pocztowy   

Miejscowość   

Gmina   

Województwo   

Ulica   

Nr domu/nr lokalu   

Sytuacja zawodowa, w tym 
nazwa i adres miejsca 
pracy 

  

Stosunek pokrewieństwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobą stosującą przemoc 
domową (np. żona, partner, były partner, córka, pasierb, matka, teść) 

 

IV. Czy osoba stosująca przemoc domową zachowywała się w następujący sposób 

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak „X”): 

Osoby/formy Osoba 1 stosująca przemoc Osoba 2 stosująca przemoc 



przemocy wobec 

Osoby 1 
doznającej 

przemocy 

wobec 

Osoby 2 
doznającej 

przemocy 

wobec 

Osoby 3 
doznającej 

przemocy 

wobec 

Osoby 1 
doznającej 

przemocy 

wobec 

Osoby 2 
doznającej 

przemocy 

wobec 

Osoby 3 
doznającej 

przemocy 

Przemoc fizyczna 

bicie, szarpanie, 
kopanie, duszenie, 

popychanie, 
obezwładnianie i 

inne (wymień 
jakie) 

      

Przemoc 

psychiczna 
izolowanie, 

wyzywanie, 
ośmieszanie, 

grożenie, 
krytykowanie, 

poniżanie i inne 
(wymień jakie) 

      

Przemoc 
seksualna 

zmuszanie do 
obcowania 

płciowego, innych 
czynności 

seksualnych i inne 
(wymień jakie) 

      

Przemoc 
ekonomiczna 

niełożenie na 
utrzymanie osób, 

wobec których 
istnieje taki 

obowiązek, 

niezaspokajanie 
potrzeb 

materialnych, 
niszczenie rzeczy 

osobistych, 
demolowanie 

mieszkania, 
wynoszenie 

sprzętów 
domowych oraz ich 

sprzedawanie i 
inne (wymień 

jakie) 

      

Przemoc za 

pomocą środków 
komunikacji 

elektronicznej 
wyzywanie, 

straszenie, 
poniżanie osoby w 

Internecie lub przy 
użyciu telefonu, 

robienie jej zdjęcia 
lub rejestrowanie 

filmów bez jej 
zgody, 

publikowanie w 
Internecie lub 

rozsyłanie 
telefonem zdjęć, 

filmów lub 

tekstów, które ją 

obrażają lub 
ośmieszają, i inne 

(wymień jakie) 

      

Inne        



zaniedbanie, 

niezaspokojenie 
podstawowych 

potrzeb 
biologicznych, 

psychicznych i 
innych, niszczenie 

rzeczy osobistych, 
demolowanie 

mieszkania, 
wynoszenie 

sprzętów 
domowych i ich 

sprzedawanie, 
pozostawianie bez 

opieki osoby, która 
z powodu choroby, 

niepełnosprawności 
lub wieku nie może 

samodzielnie 

zaspokoić swoich 
potrzeb, zmuszanie 

do picia alkoholu, 

zmuszanie do 

zażywania środków 
odurzających, 

substancji 
psychotropowych 

lub leków i inne 
(wymień jakie) 

 

V. Czy osoba doznająca przemocy domowej odniosła uszkodzenia ciała? 

(TAK/NIE) 

Osoba 1 doznająca 
przemocy 

Osoba 2 doznająca 
przemocy 

Osoba 3 doznająca 
przemocy 

   

 

VI. Czy w środowisku domowym była w przeszłości realizowana procedura 

„Niebieskiej Karty”? 

a) tak – kiedy: ……………………………….., gdzie: …………………………….. 

b) nie 

c) nie ustalono 

VII. Czy w środowisku domowym aktualnie jest realizowana procedura „Niebieskiej 

Karty”? 

a) tak 

b) nie 

c) nie ustalono 

VIII. Czy osoba stosująca przemoc domową posiada broń palną? 

a) tak 



b) nie 

c) nie ustalono 

IX. Czy osoba doznająca przemocy domowej czuje się bezpiecznie? 

(TAK/NIE) 

Osoba 1 doznająca 
przemocy 

Osoba 2 doznająca 
przemocy 

Osoba 3 doznająca 
przemocy 

   

 

X. Świadkowie stosowania przemocy domowej 

a) ustalono – wypełnij ankietę 

b) nie ustalono 

Dane Świadek 1 Świadek 2 Świadek 3 

Imię i nazwisko 
   

Wiek 
   

Adres miejsca zamieszkania: 

Kod pocztowy 
   

Miejscowość 
   

Gmina 
   

Województwo 
   

Ulica 
   

Nr domu/nr lokalu 
   

Telefon lub adres e-
mail 

   

Stosunek świadka do osób, wobec których są podejmowane działania w ramach 
procedury „Niebieskiej Karty” (np. członek rodziny, osoba obca) 

 

XI. Działania interwencyjne podjęte wobec osoby stosującej przemoc domową 

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak „X”): 

Działanie 
Osoba 1 
stosująca 
przemoc 

Osoba 2 
stosująca 
przemoc 

Badanie na zawartość alkoholu (wynik)   



Doprowadzenie do wytrzeźwienia   

Doprowadzenie do 
policyjnego 

pomieszczenia dla 
osób zatrzymanych 

na podstawie art. 15a ustawy z 
dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji 
(Dz. U. z 2023 r. poz. 171, z 

późn. zm.) 

  

na podstawie art. 244 ustawy z 
dnia 6 czerwca 1997 r. - 
Kodeks postępowania karnego 
(Dz. U. z 2022 r. poz. 1375, 
z późn. zm.) 

  

Zatrzymanie w izbie zatrzymań jednostki 

organizacyjnej Żandarmerii Wojskowej 
  

Powiadomienie organów ścigania   

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia 
wspólnie zajmowanego 
mieszkania i jego bezpośredniego otoczenia 

  

Wydanie zakazu zbliżania się do wspólnie zajmowanego 
mieszkania i jego bezpośredniego otoczenia 

  

Zakaz zbliżania się osoby stosującej przemoc domową 
do osoby dotkniętej taką przemocą na określoną w 
metrach odległość 

  

Zakaz kontaktowania się z osobą dotkniętą przemocą 
domową 

  

Zakaz wstępu i przebywania osoby stosującej przemoc 
na terenie szkoły, placówki oświatowej, opiekuńczej i 

artystycznej, do których uczęszcza osoba dotknięta 
przemocą domową 

  

Zawiadomienie komórki organizacyjnej Policji, 
właściwej w spawach wydawania pozwolenia na broń, o 
wszczęciu procedury „Niebieskie Karty” 

  

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentów 

potwierdzających legalność posiadania broni 
  

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach 
stosowania przemocy 
domowej 

  

Inne (wymień jakie?)   

 

XII. Działania interwencyjne podjęte wobec osoby doznającej przemocy domowej 

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak „X”): 

Działanie 
Osoba 1 

doznająca 
przemocy 

Osoba 2 
doznająca 
przemocy 

Osoba 3 
doznająca 
przemocy 

Udzielono pomocy ambulatoryjnej    

Przyjęto na leczenie szpitalne    

Wydano zaświadczenie o przyczynach i 
rodzaju uszkodzeń ciała 

   

Zapewniono schronienie w placówce 
całodobowej 

   

Zabezpieczono małoletniego w sytuacji 
zagrożenia zdrowia lub życia 

   

Powiadomiono sąd rodzinny o sytuacji 
małoletniego 

   

Przekazanie formularza „Niebieska Karta – B”    

Inne (wymień jakie?)    



 

XIII. Dodatkowe informacje: 

………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………. 

XIV. Wszczęcie procedury „Niebieskiej Karty” nastąpiło przez (zaznacz w 

odpowiednim miejscu znak „X”): 

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy społecznej  

Funkcjonariusza Policji  

Żołnierza Żandarmerii Wojskowej  

Pracownika socjalnego specjalistycznego ośrodka wsparcia dla osób 

doznających przemocy domowej 

 

Asystenta rodziny  

Nauczyciela  

Osobę wykonującą zawód medyczny, w tym lekarza, pielęgniarkę, położną 
lub ratownika medycznego 

 

Przedstawiciela gminnej komisji rozwiązywania problemów alkoholowych  

Pedagoga, psychologa lub terapeutę, będących przedstawicielami 
podmiotów, o których mowa w art. 9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 
o przeciwdziałaniu przemocy domowej 

 

 

 
…………………………………………………………………………… 
(imię i nazwisko oraz czytelny podpis osoby wypełniającej formularz „Niebieskiej Karty – A”) 

 

……………………………………………………………………………. 
(data wpływu formularza, podpis członka Zespołu Interdyscyplinarnego) 

 

„Niebieska Karta – B” 

Informacja dla osób doznających przemocy domowej 

 

Co to jest procedura „Niebieskiej Karty”? 

Są to różne działania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania 

przemocy domowej na podstawie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy 

domowej. Celem procedury „Niebieskiej Karty” jest zatrzymanie przemocy domowej i 

udzielenie pomocy i wsparcia Tobie i Twoim najbliższym. Na skutek wszczęcia procedury 

„Niebieskiej Karty” informacja dotycząca Twojej sytuacji zostanie przekazana do grupy 

diagnostyczno-pomocowej. Więcej informacji na temat dalszych działań uzyskasz podczas 

spotkania z członkami tej grupy, na które zostaniesz zaproszona/(y). W trakcie procedury 

członkowie grupy będą kontaktować się także z osobą, która przemoc stosuje. 

Co to jest przemoc domowa? 



Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub 

zaniechanie, wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną lub ekonomiczną, 

naruszające prawa lub dobra osobiste osoby doznającej przemocy domowej, w 

szczególności: 

a) narażające tę osobę na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia; 

b) naruszające jej godność, nietykalność cielesną lub wolność, w tym seksualną; 

c) powodujące szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywołujące u tej 

osoby cierpienia lub krzywdę; 

d) ograniczające lub pozbawiające tę osobę dostępu do środków finansowych lub 

możliwości podjęcia pracy lub uzyskania samodzielności finansowej; 

e) istotnie naruszające prywatność tej osoby lub wzbudzające u niej poczucie 

zagrożenia, poniżenia lub udręczenia, w tym podejmowane za pomocą środków 

komunikacji elektronicznej. 

Kto może być osobą doznającą przemocy domowej? 

a) małżonek, także w przypadku, gdy małżeństwo ustało lub zostało unieważnione, 

oraz jego wstępni (np. rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstępni (np. dzieci, 

wnuki, prawnuki), rodzeństwo i ich małżonkowie; 

b) wstępni i zstępni oraz ich małżonkowie; 

c) rodzeństwo oraz ich wstępni, zstępni i ich małżonkowie; 

d) osoba pozostająca w stosunku przysposobienia i jej małżonek oraz ich wstępni, 

zstępni, rodzeństwo i ich małżonkowie; 

e) osoba pozostająca obecnie lub w przeszłości we wspólnym pożyciu oraz jej 

wstępni, zstępni, rodzeństwo i ich małżonkowie; 

f) osoba wspólnie zamieszkująca i gospodarująca oraz jej wstępni, zstępni, 

rodzeństwo i ich małżonkowie; 

g) osoba pozostająca obecnie lub w przeszłości w trwałej relacji uczuciowej lub 

fizycznej niezależnie od wspólnego zamieszkiwania i gospodarowania; 

h) małoletni. 

Najczęstsze formy przemocy domowej: 

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwładnianie i 

inne. 

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, ośmieszanie, grożenie, krytykowanie, 

poniżanie i inne. 

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania płciowego, innych czynności seksualnych 

i inne. 

Przemoc ekonomiczna: niełożenie na utrzymanie osób, wobec których istnieje taki 

obowiązek, niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, 



demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzętów domowych i ich sprzedawanie i inne. 

Przemoc za pomocą środków komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, 

poniżanie osoby w Internecie lub przy użyciu telefonu, robienie jej zdjęcia lub 

rejestrowanie filmów bez jej zgody, publikowanie w Internecie lub rozsyłanie telefonem 

zdjęć, filmów lub tekstów, które ją obrażają lub ośmieszają i inne. 

Inny rodzaj zachowań: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb 

biologicznych, psychicznych i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie 

mieszkania, wynoszenie sprzętów domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie bez 

opieki osoby, która z powodu choroby, niepełnosprawności lub wieku nie może 

samodzielnie zaspokoić swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do 

zażywania środków odurzających, substancji psychotropowych lub leków i inne. 

 

Ważne 

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jeżeli Ty lub ktoś z 

Twoich bliskich jest osobą doznającą przemocy domowej, nie wstydź się prosić o pomoc. 

Wezwij Policję, dzwoniąc na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie! 

Masz prawo do złożenia zawiadomienia o popełnieniu przestępstwa z użyciem przemocy 

domowej do Prokuratury, Policji lub Żandarmerii Wojskowej. 

Możesz także zwrócić się po pomoc do podmiotów i organizacji realizujących działania na 

rzecz przeciwdziałania przemocy domowej. Pomogą Ci: 

a) ośrodki pomocy społecznej – w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych; 

b) powiatowe centra pomocy rodzinie – w zakresie prawnym, socjalnym, 

terapeutycznym lub udzielą informacji na temat instytucji lokalnie działających w 

tym zakresie w Twojej miejscowości; 

c) ośrodki interwencji kryzysowej i Ośrodki wsparcia – zapewniając schronienie Tobie 

i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udzielą Ci pomocy i wsparcia 

w przezwyciężeniu sytuacji kryzysowej, a także opracują plan pomocy; 

d) specjalistyczne ośrodki wsparcia dla osób doznających przemocy domowej – 

zapewniając bezpłatne całodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy 

doznajesz przemocy domowej, oraz udzielą Ci kompleksowej, specjalistycznej 

pomocy w zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagającym oraz potrzeb 

bytowych; 

e) okręgowe ośrodki i lokalne punkty działające w ramach Sieci Pomocy 

Pokrzywdzonym Przestępstwem – zapewniając profesjonalną, kompleksową i 

bezpłatną pomoc prawną, psychologiczną, psychoterapeutyczną i materialną; 

f) sądy opiekuńcze – w sprawach opiekuńczych i alimentacyjnych; 

g) placówki ochrony zdrowia – np. uzyskać zaświadczenie lekarskie o doznanych 

obrażeniach; 



h) komisje rozwiązywania problemów alkoholowych – podejmując działania wobec 

osoby nadużywającej alkoholu; 

i) punkty nieodpłatnej pomocy prawnej – w zakresie uzyskania pomocy prawnej. 

 

Wykaz placówek funkcjonujących na twoim terenie, udzielających pomocy i 

wsparcia osobom doznającym przemocy domowej 

Uwaga: (dane wprowadza zespół interdyscyplinarny): 

Lp. 
Nazwa instytucji 

(organizacji) 
Adres instytucji 

(organizacji) 
Telefon Adres e-mail 

     

     

     

     

 

Możesz zadzwonić do: 

Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia" tel. 

800-12-00-02 (linia całodobowa i bezpłatna), w poniedziałki w godz. 18:00–22:00 

można rozmawiać z konsultantem w języku angielskim, a we wtorki w godz. 18:00–

22:00 w języku rosyjskim. 

Dyżur prawny tel. (22) 666-28-50 (linia płatna, czynna w poniedziałek i wtorek w 

godzinach 17:00–21:00) oraz tel. 800-12-00-02 (linia bezpłatna, czynna w środę w 

godzinach 18:00–22:00). 

Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Członkowie rodzin z 

problemem przemocy i problemem alkoholowym mogą skonsultować się także przez 

SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalistą z zakresu przeciwdziałania przemocy w 

rodzinie - konsultanci posługują się językiem migowym. 

Ogólnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222-309-900 przez całą 

dobę można anonimowo uzyskać informacje o możliwości uzyskania pomocy, szybką 

poradę psychologiczną i prawną, a także umówić się na spotkanie ze specjalistami w 

dowolnym miejscu na terenie Polski. Możliwe są konsultacje w językach obcych oraz w 

języku migowym. 

Policyjny telefon zaufania dla osób doznających przemocy domowej nr 800-120 

-226 (linia bezpłatna przy połączeniu z telefonów stacjonarnych, czynna codziennie w 

godzinach od 9:30 do 15:30, od godz. 15:30 do 9:30 włączony jest automat). 

 

 

 

 



Załącznik nr 3 
do Standardów Ochrony Małoletnich 
 

Monitoring Standardów – ankieta dla pracowników 

 

Lp. Odpowiedz na poniższe pytania Tak Nie 

1. 
Czy znasz standardy ochrony dzieci obowiązujące w naszym 
Przedszkolu? 

  

2. 
Czy znasz treść dokumentu Standardy Ochrony Małoletnich w naszym 
Przedszkolu? 

  

3. 
Czy uważasz, że potrafisz rozpoznać syndromy krzywdzonego 
dziecka? 

  

4. 
Czy wiesz w jaki sposób zareagować na symptomy krzywdzenia 
dziecka? 

  

5. 
Czy zaobserwowałeś naruszenie zasad określonych w Standardach 
oraz w pozostałych regulaminach i procedurach przez innego 

pracownika? 

  

6. 
Czy masz uwagi/sugestie/przemyślenia związane z funkcjonującymi w 
Przedszkolu Standardami Ochrony Małoletnich? 
(Jeżeli tak, opisz je w tabeli poniżej) 

  

7. 
Czy jakieś działanie związane z przyjęciem Standardów jest odbierane 
jako trudne lub niechętnie podchodzisz do jego realizacji z innych 
powodów? 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 4 
do Standardów Ochrony Małoletnich 
 

Standardy Ochrony Małoletnich – są to konkretne spisane reguły, zasady, praktyki, 

które gwarantują, że małoletni w Przedszkolu są bezpieczni, nie doznają krzywdzenia ze 

strony pracowników czy wolontariuszy. Przedszkole ustanowiło i wprowadziło w życie 

Standardy Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem i zapewnienia im bezpieczeństwa. 

1. Przedszkole posiada dokument Standardy Ochrony Małoletnich. 

2. W dokumencie Standardów przed krzywdzeniem zapisane są: 

a) procedury zgłaszania podejrzeń oraz podejmowania interwencji, które 

określają krok po kroku, jakie działanie należy podjąć w sytuacji krzywdzenia 

małoletniego lub zagrożenia jego bezpieczeństwa ze strony osób obcych, 

członków rodziny, personelu Przedszkola oraz rówieśników; 

b) zasady ochrony danych osobowych małoletniego, które określają sposób 

przechowywania i udostępniania informacji o małoletnim oraz zasady ochrony 

wizerunku małoletniego które określają sposób jego utrwalania i 

udostępniania; 

c) zasady bezpiecznych relacji personelu Przedszkola - małoletni, określające 

jakie zachowania są niedozwolone w kontakcie z małoletnim. 

3. Cały personel Przedszkola, w tym wolontariusze oraz praktykanci, znają treść 

dokumentu Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem. 

4. Zapisy zawarte w dokumencie Standardów Ochrony Małoletnich przed 

krzywdzeniem obowiązują wszystkich pracowników Przedszkola, w tym 

wolontariuszy oraz praktykantów. 

5. Dyrekcja Przedszkola wyznaczyła osobę (osoby) odpowiedzialną (odpowiedzialne) 

za monitoring realizacji Standardów Ochrony Małoletnich i jej rola oraz zadania są 

jasno określone. 


